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KATSAUS P

Mielenterveyden edistaminen

sote-tyopaikoilla

Sote-tydssa on mielenterveyttd yllapitavia voimavaroja seka sita uhkaavia psykososiaalisia kuormi-
tustekijoita. Mielenterveyttd on hyva tukea tyopaikalla ja huomioida myds heikentyneesta mielen-
terveydesta palautuvat tyontekijat. Erityista huomiota tydon kuormitukseen tulee kiinnittdd isojen
muutosten ja kriisien yhteydessa. Alalla on jo tydvoimapula, joka voi entisestddn pahentaa psyko-
sosiaalisia kuormitustekijoitd, kuten liiallista tyomaadrdd, tyon palkitsemattomuutta ja eettista
kuormitusta. Mielenterveyttd pitda edistaa alan veto- ja pitovoiman vahvistamiseksi. Erityisesti nuorten
tyontekijoiden rekrytoinnista tulee vaativaa, jos kuormitusta ja psyykkisen rasittuneisuuden yleisyytta
ei saada pienennettyd. Toimenpiteet psyykkisen rasittuneisuuden vahentédmiseksi pitdd kohdistaa seka
yksil6ihin etta tydhon ja tydskentelyolosuhteisiin tydyhteiso- ja organisaatiotasolla.

ielenterveys on hyvinvoinnin tila,

jossa yksilo ymmartdd omat kykynsi,

osaa Kkisitelld normaalia stressid sekd
pystyy tyoskentelemddn normaalisti ja hoita-
maan normaalit yhteiskunnalliset velvollisuu-
tensa (1). Mielenterveys on siis muutakin kuin
mielenterveyshiirididen puuttumista. Mielen-
terveyden edistimisen tavoitteena on tukea
mielenterveyttd vahvistamalla psyykkista hy-
vinvointia, osaamista ja sitkeyttd sekd luomalla
tukea antavia asumisoloja ja ymparist6jd. Mie-
lenterveyden hiirididen ehkiisylld pyritddn vi-
hentdmain tai poistamaan seki yksiliden ettd
yhteis6jen mielenterveyttd vaarantavia tekijoitd
ja rakenteita.
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68 % 70%
sote-tyontekijoista kokee tyonsa
suosittelisi tyopaikkaansa mielekkaaksi ja
ystavilleen merkitykselliseksi

Sosiaali- ja terveydenhuollon (sote) tydssi
on paljon hyvii (kuva 1). Nididen hyvien asi-
oiden esilld pitiminen ja tyon merkityksestd
yhdessi keskusteleminen on tirked voimavara.
Toisaalta tyssd on paljon samanaikaisia tyon
psykososiaalisia kuormitustekijoit, joiden hal-
linta on tirkedd mielenterveyden edistimiseksi
ja mielenterveyden hiirididen ehkdisemiseksi
(TAuLUKKO 1) (2).

Tyopaikalla mielenterveyden
edistamista kannattaa raataloida

Mielenterveyden edistiminen sote-tydpaikoilla
on tirkedd, koska tyotd tehdddn tyovoimapulan

99

80% 85%
panostaa kokee ammattitaitonsa
tyhonsa vastaavan tyotehtaviensa
vaatimuksia

KUVA 1. Tuloksia Mita kuuluu? -tutkimuksesta vuodelta 2022, jolloin kyselyyn vastasi 9 987 sote-tyontekijaa

(25).
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TAULUKKO 1. Tyon psykososiaalisia kuormitus- ja
voimavaratekijoita (39-46).

Eettinen kuormitus tarkoittaa rasittuneisuutta ristiriidas-
ta, kun tyontekija ei kykene toimimaan eettisten periaat-
teiden mukaisesti (39,40).

Tunnekuormitusta aiheuttavat kielteisia tunteita herat-
tavat tilanteet, joissa on tarpeen tukahduttaa omat tun-
teensa tai esittda tunteita (41).

Psykologinen turvallisuus tarkoittaa tydyhteisossa
jaettua kasitysta siitd, etta ryhma on turvallinen henki-
I6kohtaiselle riskinotolle ja jokainen voi olla oma itsensa
joutumatta pilkan kohteeksi (42).

Valmentava johtaminen on johtamiskayttaytymista, joka
helpottaa, vahvistaa, yhdistda ja innostaa tyontekijoita
seka lisaa ndin heidan sitoutumistaan tyohon (43). Tama
johtamistyyli tyydyttda psykologisia tarpeita, kuten auto-
nomiaa, patevyyttd, merkitystd ja yhteenkuuluvuutta.

Oikeudenmukainen johtaminen. Johtaminen ja esimies-
tyo on oikeudenmukaista silloin, kun paatokset tehdaan
johdonmukaisesti, tiedon pohjalta ja asianomaiset huo-
mioon ottaen (44). Oikeudenmukaiset johtajat ja esimie-
het kohtelevat tydntekijoitd kunnioittavasti, rehellisesti,
tasapuolisesti ja ystavallisesti.

Haitalliset tyostressimallit

Tyon vaatimusten ja tyon hallinnan valisen epasuhdan
aiheuttama kuormitus on yleisin (45). Suuret vaatimukset
ja heikko tyon hallinta johtavat tydkuormituksen liséan-
tymiseen ja terveyshaittoihin. Jos vaatimuksiin yhdistyy
runsaasti hallintaa, se puskuroi vaatimusten haitallisia
vaikutuksia hyvinvointiin. Tyon vaatimuksia voivat olla
suuren tyémadran lisdksi kiire ja aikapaine tyotehtavien
tekemisessa. Tyon hallintaa lisaavat vaikutusmahdollisuu-
det tyohon, paatoksenteon itsendisyys seka mahdollisuus
taitojen kdyttoon tyossa.

Tyosta ei saa panostusta vastaavaa palkkiota, kuten
palautetta, urakehitystd, tydsuhteen turvallisuutta tai
palkkaa. Taman niin sanotun panostus-palkkiotydstressi-
mallin mukaan tyontekija kokee epdoikeudenmukaiseksi
tilanteet, joissa tyohon panostus on paljon suurempaa
kuin siitd saatava palkkio (46).

lisidntymisen haasteissa (3). Tydssd ollaan
noin 1600 tuntia vuodessa, joten pienetkin,
saannollisesti toistuvat asiat ovat merkittavia.
Terveyden edistiminen kohdistuu yhteis6ihin
ja yksiloihin, ymparistoon ja terveyspalveluihin
(4). Mielenterveyden edistimiseksi suojellaan
mielenterveyttd vihentamilla tyohon liittyvid
riskitekijéitd (TAULUKKO 1), hoidetaan tydssi-
kayvien mielenterveysongelmia syysti riippu-
matta sekd edistetddn mielenterveyttd kehitti-
milld tyén myonteisid puolia ja tydyhteisdjen
ja tyontekijoiden vahvuuksia (2).

Terveyden edistiminen on terveyttd tuke-
vien toimien mahdollistamista ja ymparistojen
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muokkaamista (4). Yhteisd vaikuttaa asen-
teisiin ja yhdessd ympariston kanssa tukee ja
mahdollistaa ryhmien ja yksiloiden terveyttd
tukevia valintoja. Ammatillinen identiteetti vai-
kuttamiskeinona on vihin hyddynnetty mah-
dollisuus (S). Tyéterveyshuollon tavoite on
edistdd terveyttd ja tyokykyd, joten se on tirked
yhteistybkumppani mielenterveyden edisti-
misessd ja varhaisessa mielenterveyshairiéiden
tuessa sekd hoidossa.

Terveyden edistimistd on tirkedd raitiloi-
dd ammatin ja tyon vaikutusten ja vaatimusten
mukaan, koska tavoitteena on tyokyvyn ja tySs-
td palautumisen edistiminen (6). Sote-tydssi
yleinen vuorotyé haastaa mahdollisuuksia
riittivdidn uneen, sidnnolliseen ruokailuun ja
liikuntaan. Elintavoilla on yhteyttd esimerkiksi
masennukseen ja koettuun tydkykyyn (7-12).
Hyvi tyostd palautuminen katkaisee kuormi-
tuksen haittojen, kuten tyduupumuksen, kehit-
tymisen sekd liittyy hyvdan tyokykyyn ja tyossd
suoriutumiseen (13-15). Esimerkiksi ammatin
mukaan riitaloity lilkuntaharjoittelu on vaikut-
tavaa (16). Hyvikuntoinen kestdd kuormitusta
paremmin ja palautuu nopeammin kuin huono-
kuntoinen. Riittdvd ja monipuolinen ruokailu
on tirkedd ehkiistiessd masennusta ja yllipi-
dettiessd virkeyttd tyodssd, myos yovuorossa
(11).

Toimia voidaan kohdentaa tyopaikalla kaik-
kien tyontekijoiden mielenterveyden tukemi-
seen, erikseen tyontekijoille, joilla on mielen-
terveysongelmia, ja sairauspoissaolojaksoilta
tyohon palaaville, osatyokykyisille kuntoutu-
jille (2). Esimerkiksi tydstid palautumiseen on
kaikkien tdrkedd panostaa jo tyOpdivin aikana
pitimalld kahvi- ja ruokatauot. Terveydentilan
heikentyminen ja osatyokykyisyys lisdavit pa-
lautumisen tarvetta, jolloin yksiloiden tyostd
palautumista ja tyokykya voidaan tukea muok-
kaamalla tyotd kevyemmiksi, lisitauoilla ja
muilla ty6aikaratkaisuilla.

Sote-tyOssd itsestd huolehtimisen taidot
pitdd nihdd osana ammattitaitoa. Niihin tu-
lee saada hyvit valmiudet jo ammatillisessa
koulutuksessa. Nditd taitoja ovat esimerkiksi
tunteiden sditelyn taidot, vaikeiden tunteiden
purkaminen yhdessi keskustellen ja tyostd pa-
lautumista edistavit keinot.
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KUVA 2. Psyykkisen rasittuneisuuden eli masennus- ja ahdistusoireiden yleisyys ikaryhmittain Mita kuuluu?
-tutkimukseen osallistuneiden sote-tyontekijoiden keskuudessa vuosina 2021 ja 2022. Mittarina on kdytetty nel-
jan kysymyksen PHQ-4:34. Vastaajien lukumaara oli 11 925 vuonna 2021 ja 9 987 vuonna 2022 (25,31).

Sote-tyon kuormitustekijat
uhkaavat mielenterveytta

Ty6voimapulasta johtuva suuri tyomdird ja
kiire sekd muut sote-tyon kuormitustekijit uh-
kaavat mielenterveytti. Tyoikdisten keskeisid
mielenterveyden hiirioité ja tyokyvyttomyytta
aiheuttavia tekij6itd ovat masennus ja ahdis-
tus. Psyykkinen rasittuneisuus, joka tarkoit-
taa masennus- ja ahdistusoireita, on nykyain
sote-tyontekijoiden keskuudessa varsin yleistd
(kuVA 2). Se uhkaa tyontekijéiden tydkykyi ja
altistaa sairauspoissaoloille ja ennenaikaiselle
elikoitymiselle (17,18).

Mielenterveyden hiiriét ovat tirkein tyoky-
vyttomyyttd aiheuttava sairausryhma sote-tyo-
paikoilla. Ne ajheuttavat taloudellisia menetyk-
sid heikentdmalld tyokykyd ja tyon tuottavuutta
sekd aiheuttamalla ennenaikaista tyokyvytto-
myytt (19,20).

Jokainen sairauspoissaolo vaatii sijaisen, jon-
ka 16ytiminen ja perehdyttiminen ty6hon vie
aikaa ja lisdd tyossd olevien tyokuormitusta.
Sairaudet aiheuttavat tyontekijoille ja heiddn
perheilleen inhimillistd kirsimystd. Mielenter-
veyden hdiridistd johtuvat sairauspoissaolot
ovat pitempid kuin tuki- ja liikuntaelinsairauk-
sista johtuvat. Toipuminen voi olla hidasta ja
vaatia ymmarrystd, sinnikkyyttd, tukea ja hyvai
hoitoa. Ty6hon palattaessa tyokokeilu ja osa-
aikaty6 ovat usein tarpeen.

Sote-tyossd on paljon tydn psykososiaalisia
kuormitustekijoitd (vuorotyd, fyysisesti raskas
ty6, tunnekuormitus, eettinen kuormitus ja
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muut psykososiaaliset kuormitustekijit), jotka
esiintyessdan yksin tai kasautuessaan altista-
vat mielenterveyden hiiridille (TAULUKKO 1)
(21,22). Erityisesti tydstressin (tyon vaativaus
vs hallintamahdollisuudet sekd tyohon panos-
taminen vs sen palkitsevuus), epioikeuden-
mukaisen johtamisen ja eettisen kuormituksen
on havaittu olevan yhteydessi heikompaan
mielenterveyteen (1,2,7,8), joten tyon haital-
lista kuormitusta on vihennettivi ja hallittava
tietoon perustuvilla toimenpiteilld. Hallinta
tarkoittaa keinoja, joilla tyontekijéiden kuor-
mittumista ja siitd kehittyvid terveys- ja tyoky-
kyhaittoja voidaan vihentdd. Sote-tydpaikoilla
tyotd tehddan yhteistyossi moniammatillisissa
tiimeissd, jotka parhaimmillaan tukevat ja mah-
dollistavat terveyttd tukevia toimia yksiléille
tyOssddn, miki tuo tyostd hyvinvointia. My6s
mentorointitoimintaa voidaan kiyttid tyon-
tekijoiden perehdyttimisessd, ammattitaidon
vahvistamisessa ja tyon kuormituksen vihen-
tdmisessa.

Kriiseissa ja organisaatio-
muutoksissa on tarkeaa varmistaa
tyontekijoiden hyvinvointi

Sosiaali- ja terveydenhuollossa on viime vuo-
sina kuljettu kriiseistd ja muutoksista toiseen,
ilman ettd edellisestd haasteesta on vield enni-
tetty elpyd. Koronapandemia lisési sosiaali- ja
terveysalan tyontekijoiden kokemuksia tyo-
midristd sekd edellytti heiltd uusien tietojen ja
taitojen omaksumista ja suojavarusteiden kayt-

Mielenterveyden edistaminen sote-tyopaikoilla
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KUVA 3. Hyvinvointialuevalmistelijoiden psyykkisen rasittuneisuuden eli masennus- ja ahdistusoireiden kehit-
tyminen kiivaan valmisteluvuoden 2022 aikana. Vertailuryhméana on kaytetty Mita kuuluu? -tydhyvinvointikyse-
lyyn osallistuneiden johdon ja erityisasiantuntijoiden tilannetta marraskuussa 2021 ja marraskuussa 2022 (15).

to4 (23). Monet niisti vaikutuksista kasautui-
vat nuorille, tyontekijiasemassa toimiville ja
tietyille ammattiryhmille, muun muassa sai-
raanhoitajille seka lihi- ja perushoitajille. Lahi-
ja perushoitajilla (keskimaarin noin 25 pv/htv)
ja sairaanhoitajilla (noin 20 pv/htv) oli jo en-
nen koronapandemiaa enemmin sairauspois-
saoloja kuin monilla muilla ammattiryhmilla
(esimerkiksi ladkireilld noin 10 pv/htv), tosin
pandemian my6ti erot suurenivat vain vihin
(24). Koronapandemian aiheuttama kuormitus
liittyi suuressa médrin yksilon pelkoihin oman
terveytensi puolesta eli tunteisiin sekd tyomai-
ran lisddntymiseen. Tunteiden ammatillinen
kisittely tyopaikoilla onkin haaste, joka edellyt-
tad psykologisen turvallisuuden lisidmistd sote-
organisaatioissa.

Mitd kuuluu hyvinvointialuevalmistelijoille?
-seurantatutkimus helmikuusta marraskuuhun
kiireisena valmisteluvuotena 2022 osoitti, etta
tyon paljous ja pitkit tyopdiviat nakyivit val-
mistelijoiden hyvinvoinnin, tydkyvyn ja tyossa
suoriutumisen heikkenemiseni vuoden loppua
kohden (15). Valmistelijoista monen jaksami-
nen oli ddrirajoilla ja psyykkinen rasittuneisuus
oli varsin yleistd (kuva3). Keskivaikeaa tai
vaikeaa psyykkistd rasittuneisuutta kokenei-
den osuus oli melkein kolme kertaa yleisem-
pdd marraskuussa 2022 kuin vertailuryhmissi
(sote-alan johtajat ja eritysasiantuntijat) (15).

Valmistelutyossd ei kyetty hyodyntimian
esihenkil6tyon mahdollisuuksia seka tyGyhtei-
sojen keinoja tukea tyon tekemistd ja tydhyvin-
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vointia, etenkdin kun tyohyvinvointia tukevia
tyOprosesseja ja rakenteita ei ollut olemassa riit-
tivisti ja tyotd tehtiin niukoilla resursseilla (15).

Isoissa organisaatiomuutoksissa on tirkedd
varmistaa tyontekijoiden jaksaminen ja hyvin
tyon tekemisen edellytykset. Tarvitaan hyvai
johtamista ja riittdvad tukea tyoyhteisolta. Nai-
den toteutus vaatii my9s aikaa ja tyopanosta.
Tyohyvinvoinnin johtamisen on oltava kaik-
keen sisaltyva teema, olipa puhe resursoinnista
tai potilas- ja asiakastyon ja sen prosessien ke-
hittimisestd. Tyohyvinvointi syntyy tydssi ja
tyOsta.

Nuorten sote-tyontekijoiden tilanne

Sote-alan ty6voiman riittavyyden kannalta
keskeisid ovat alan vetovoimaisuus ja nuorten
tyontekijéiden sitoutuminen ja jaksaminen
tyossi. Nuorten tyontekijoiden tilanne Mitd
kuuluu? -tutkimuksen mukaan on monilla
mittareilla huolestuttava, kun ajatellaan tyossa
jaksamista ja tydurien pituutta (KuvA2) (25).
Nuorten tukemiseksi tarvitaan keinoja tunnis-
taa paremmin heidén tilannettaan, jotta heidit
voidaan saada osallistumaan tyShyvinvoinnin
kehittdmiseen tyossa.

Kunta-alan nuorten tyontekijoiden tyoky-
kyid on tarkasteltu tydelimin ja kulttuurisen
muutoksen nikékulmasta (26). Laajasta haas-
tatteluaineistosta muodostettiin seitsemin
toimijahahmoa, kuten hauras ihmistyén am-
mattilainen ja autonominen itsensd kehittdja.
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Toimijahahmoja voidaan kayttdd erilaisten
mielenterveyteen liittyvien tyokykyongelmien
tunnistamisessa. Ne kuvaavat myos ammatti- ja
sosiaaliluokkataustaisia eroja mielenterveys-
haasteiden synnyssd ja ilmenemisessd. Tut-
kimus nosti esiin, ettd kun nuoret tyontekijt
hakevat erilaisten elimanhaasteiden takia apua
tyoterveyshuollosta, heiddn oireensa kehyste-
tadn usein masennukseksi tai ahdistukseksi.
Mielenterveyshaasteita esiin nostaviksi teki-
joiksi nousivat muun muassa heikot resurssit
tyopaikalla ja se, etteivit omat odotukset toteu-
du arjen toiminnassa.

Mielenterveytta edistavissa
tutkimuksissa keskitytty
"trimmaamaan” tyontekijaa

Mielenterveytti edistavien interventioiden kat-
sauksissa on havaittu, etta tutkimukset kisitte-
levit enimmakseen yksilokeskeisid menetelmis,
kuten psykoterapiaa, stressinhallintakoulutuk-
sia ja mindfulnessia (27,28). Yhteiséllisii, tyo-
hon keskittyvid interventioita on tutkittu sel-
vasti harvemmin, vaikka niilli on mahdollista
vaikuttaa pitkikestoisemmin varsinaisiin tyon
kuormitustekijoihin (27,29). Tutkimusniyt-
t6 yhteisollisistd interventioista on kuitenkin
pédosin vajavaista, todennikoisesti juuri niiden
vihiisen méiiran ja vaikuttavuuden mittaami-
sen hankaluuden vuoksi (29,30). Toisaalta
meta-analyysi osoitti, ettd yhteisélliset inter-
ventiot vihensivit ladkireiden tybuupumusta
(burnout) enemmin kuin liikireihin itseensi
kohdistetut interventiot (9).

Mielenterveyden edistimisen keinoja tyo-
paikoilla on pitkaddn kehitetty yksilolahtoisesti,
koska yhteisollisistd keinoista on melko vihin
tutkimusta (31). Psyykkinen rasittuneisuus on
sote-alalla niin yleistd, etteivit yksilokeskeiset
toimenpiteet riitd (kuva 2) (25). Siten Tyoeld-
man mielenterveysohjelman tavoite muuttaa
mielenterveyden tuki tyGelimissd yksilokes-
keisestd, jo syntyneiden ongelmien ratkomi-
sesta tyokykyongelmien ehkiisyyn oli tirked ja
hyédyllinen (32). Keskeinen haaste on, miten
ratkaisuiksi ja tyopaikkojen tueksi tarkoitetut
Mielenterveyden tuen tyokalupakki ja Toimin-
tamalli tyoterveysyhteisty6hon mielen hyvin-
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vointia tukevan tyokulttuurin rakentamiseen
juurrutetaan laajasti osaksi arjen toimintaa
sote-tydpaikoilla (33). Toiminnan juurtumi-
nen on edellytys sille, ettd pitkalld aikavalilld
ehkiistdan tehokkaammin mielenterveyssyis-
td johtuvia sairauspoissaoloja ja elikoitymistd
seka niistd koituvia kustannuksia.

Tyon psykososiaalisiin kuormitustekijoihin
on paras puuttua tyoyhteisotasolla, koska kuor-
mitustekijit ovat yhteisesti jaettuja ja niihin on
helpompi tarttua yhdessd kuin yksin. On tar-
kedd, ettd tyontekijit voivat vaikuttaa tyohonsi
ja sen kehittimiseen, koska se sitouttaa tyon-
tekijit kehittimiseen ja tuo hallinnan tunnetta
tyohon (34,35). Aiemmista tutkimuksista on
myos havaittu, ettd tyGyhteison sosiaalinen pai-
oma (asioiden yhdessi jakaminen, “me-henki”)
voi suojata tyOntekijoitd sairauspoissaoloilta
(36) ja psyykkiselti rasittuneisuudelta.

Tyoyhteison toimivuus, etenkin sen psyko-
loginen turvallisuus, muokkaa haitallisen ty6-
kuormituksen vaikutusta ja tukee itsendisesti
tydstd palautumista (37,38). My6s valmentava
johtaminen suojaa tydstressin haitallisilta vai-
kutuksilta ja edistdd tyostd palautumista (37).

Johto ja esihenkilo mielenterveyden
edistdjina

Johdon sitoutuminen on ensiarvoisen tarkei
mielenterveyden edistimisessd. Ty6hyvinvoin-
tia ja mielenterveytti johtamalla johdetaan
samalla organisaation taloutta ja potilaiden
hoitoa: ty6ssdan hyvinvoivat tyontekijit ovat
tuottavampia kuin huonosti voivat, ja hyvinvoi-
vissa tyoyhteis6issd on enemmin veto- ja pito-
voimaa kuin huonosti voivissa yhteisdissi. On
tarkedd huomioida mielen hyvinvointi kaikissa
paitoksissi. Johto linjaa muun muassa, miten
organisaatiossa kannustetaan ja kiytetdin re-
sursseja tyOhyvinvoinnin kehittimiseen seki
sisdltyyko tyohyvinvoinnin kehittiminen esi-
henkildiden tehtdvin vaativuuskriteereihin ja
siten perustehtdvinkuvaan.

Johtamisessa pitid my6s huomioida esi-
henkil6iden jaksaminen. Heille ladataan usein
paljon vastuuta, mutta muistetaanko heididn
mielenterveyttidin tukea tyokuormituksen alla?
Voisiko ratkaisu olla esihenkiloiden vertaistuki

Mielenterveyden edistaminen sote-tyopaikoilla
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TAULUKKO 2. Esihenkilon johtamisen kaytannot
mielenterveyden ja tydhyvinvoinnin edistamiseen
(33,35,47,48).

Ole lasna.

Tue mahdollisuutta tyon hallintaan.

Pyri oikeudenmukaiseen ja tasapuoliseen kohteluun.
Palkitse ponnistelusta.

Nosta tyon merkityksellisyys keskusteluun.

Lisaa tietoisesti tyontekijoiden voimavaroja, kuten tyon
imua, osaamista, pystyvyyden tunnetta ja mahdollisuuk-

sia palautumiseen. Ota huomioon tyduran vaihe ja ela-
mantilanne.

Ota tyokykyongelmat puheeksi.
Tue oireilevaa ja sairastunutta tyontekijaa.

Tartu rohkeasti ja rakentavasti haastaviin tilanteisiin,
kuten tydyhteison ristiriitoihin ja epaasialliseen kohteluun
seka tyon kuormitustekijoiden hallintaan (47).

Tunnista yhdessa tyontekijéiden kanssa muutokset tyos-
sa. Pohtikaa, miten ne vaikuttavat hyvinvointiinne ja tyon
kuormitukseen (esimerkiksi epaasiallisesti kayttaytyvien
muistisairaiden asiakkaiden maaran lisadantyminen ja
vaikutus tyontekijoiden kokemuksiin).

Johda terveyden ja tydhyvinvoinnin kehittamistd ja tyon
kuormituksen hallintaa tydyksikossasi:

« Varaa omaan tyokalenteriisi aikaa kehittamiselle ja
tyontekijoiden kanssa keskustelulle. Laita saannollisten
palavereiden asialistalle vakiokohdaksi tydhyvinvointi.

« Tunnista mielenterveyden riskitekijoita tyoyksikkosi
tyontekijoiden tydssa. Tiedosta ja ota huomioon toi-
minnassa, ettd tyontekijoiden ja esihenkildiden koke-
mat kuormitustekijat eroavat toisistaan monin tavoin.

- Tyohyvinvointia ja kuormituksen hallintaa kehitetadn
pitkdjanteisesti osana tyota.

- Vahvista osaamistasi ja pyyda itsellesi tukea henkil6s-
tohallinnosta (HR), tyésuojeluorganisaatiosta tai tyoter-
veyshuollosta.

Jarjesta tyohyvinvoinnin kehittdmiseen tydyksikossa-
si yhteista aikaa. Ota tyontekijat mukaan ratkaisujen
tekijoiksi tyon arjessa. Kokeilkaa yhdessa tyontekijalah-
toista kokeilevaa kehittamista. Kannusta tyontekijoita
tyon tuunaamiseen.

Lisatietoa mielenterveyden edistamiseen tyopaikoilla: Hy-
van mielen tydpaikka | Tyoterveyslaitos (ttl.fi)

Lisatietoa tyokaluista: Tietoa ja tyokaluja mielenterveyden
tueksi tyopaikoille (ttl.fi)

tai esihenkilotyon toteutus tyGparina, jossa toi-
nen ottaa enemmin vastuuta tyohyvinvoinnis-
ta ja kehittaa siihen liittyvid esihenkildtaitoja ja
menetelmadosaamista?

Esihenkilon rooliin kuuluu tydyhteisén avoi-
men, arvostavan kulttuurin seka luottamuksen
luominen. Esihenkilé voi edistdd mielenter-

J. Laitinen ym.

veyttd hyvilld johtamiskéaytinnoéilld, johtamalla
tyohyvinvoinnin kehittimisté ja tyon kuormi-
tustekijoiden hallintaa (TAULUKKO 2) (33).

Esihenkil6lld on velvollisuus tyonanta-
jan edustajana havainnoida tyontekijoiden
hyvinvointia ja tunnistaa tyossd olevia mie-
lenterveyden riskitekijoitd. Psykososiaalisen
kuormituksen arvioinnissa voidaan hy6dyntai
tyoterveyshuollon tekemidi tyopaikkaselvitys-
td, tyontekijin ilmoitusta tai selvityspyyntod
kuormituksesta, lakisdateistd riskinarviointia,
tyohyvinvointikyselyjd ja tydsuojelun yhteis-
toimintaa. My0s sairauspoissaolojen kehitys ja
tyoterveyshuoltoon kerdytyva tieto auttavat ris-
kien tunnistamisessa. TyShyvinvoinnin edisti-
miseksi ja kuormituksen hallinnan parantami-
seksi on tirkedd tunnistaa olennaisimmat kehit-
tamiskohteet, tehdd konkreettinen suunnitelma
toimenpiteistd ja seurata niiden toteutumista.
Arvioinnissa on tirkeda tunnistaa ja huomioida
voimavaratekijit vaarojen ja kuormitustekijoi-
den rinnalla.

Tyokykyongelmien puheeksi ottaminen on
mielenterveyden tuen johtamista. Esihenkilon
on tartuttava tilanteisiin, joissa tyontekijad ei
suoriudu tyostdan kuten ennen tai tyontekijin
muuttunut kiyttdytyminen herattdd huolta.
Vaikeiden asioiden puheeksi ottamista helpot-
tavat esimerkiksi varhaisen tuen malli, kehi-
tyskeskustelulomakkeen hyvinvointia koskevat
kysymykset ja toimiva keskusteluyhteys tyonte-
kijoiden kanssa.

Oireilevaa ja sairastunutta tyontekijad on tar-
kedd tukea yhteistyossa hoitavien tahojen kans-
sa. Kun terveydentila heikentdd tyontekijian
tyontekoa, esihenkilon on tirkedd tukea tyossd
jatkamista tydjdrjestelyilla seké ratkaisukeskei-
selld ja ymmartavilld asenteella. On tarpeellis-
ta tunnistaa tilanne, jossa tyo on osaltaan vai-
kuttanut sairauden puhkeamiseen, esimerkiksi
liiallisen kuormituksen kautta. T4lloin tarvitaan
laajempia toimia tyopaikalla yksilon tilanteen
ratkaisujen lisaksi tukemaan yksil6d ja ehkiise-
main haittoja laajemmassa tyontekijdjoukossa.
Tyohon paluuta puolestaan sujuvoittaa se, ettd
toimitaan ty6hon paluun tuen toimintamallin
mukaan. Siind kuvataan tyopaikan kiytinnot
yhteydenpidosta sairausloman aikana ja kiytos-
sd olevat tyon muokkausmahdollisuudet.
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Lopuksi

Sote-tyopaikoilla on paljon voimavaroja, jotka
vahvistavat mielenterveyttd. Moni kokee tyon
merkitykselliseksi, tyoyhteison toimivaksi ja
esihenkilon johtavan oikeudenmukaisesti ja
valmentavasti. Sote-tyéssi on myos saman-
aikaisesti monia eri kuormitustekijoitd, jotka
lisadvit mielenterveyshiirididen riskid. Koko-
naiskuormitusta pitad hallita aiempaa parem-
min, ja on ymmadrrettivi tyohyvinvoinnin edis-
tamisen olevan my6s mielenterveyden edisti-
mista.

Tyohyvinvointia on tirkedd seurata siannol-
lisesti luotettavilla mittareilla, jotka ennustavat
mielenterveyden hdiri6istd johtuvaa tyokyvyt-
tomyyttd ja joilla voidaan arvioida tehtyjen
toimenpiteiden riittavyyttd ja vaikutuksia. Tie-
toon perustuva mielenterveyden edistiminen
tyOpaikalla tuottaa tulosta, joka nikyy myos
hyvinvoinnin mittareissa.

Sote-tyopaikoille tulee luoda kulttuuri, joka
tukee paitsi mielenterveytti myds mielen-
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